C/V ANAVANESSA GIL

@ EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Create Lda 01/07/2017- ao momento
CUSTOMER CARE EXECUTIVE

Fungées: Organizacdo de Eventos; Gestao de Reservas; Gestdo Documental; Fatura-
¢ao; Atendimento Telefénico; Agente de Viagens.

NewsAvia 01/02/2017- ao momento
JORNALISTA E REPORTER DE IMAGEM (Freelancer e Part-Time)

Funcées: Elaboracado de noticias sobre os avides, aeroportos, aviadores e companhias
aéreas; Traducdo de contelddos de inglés para portugués; Captura e Edicdo de
imagem em eventos e feiras de aviacao.

Zomato Portugal 27/03/2017 - 27/04/2017
INTERN - GOLD OPERATIONS

Fungées: Formacao ao staff dos restaurantes, sobre o produto Gold; Elaboracio de Re-
latérios; Apoio a equipa comercial e de marketing; Atualizacdo de base de dados;
Planeamento de Agenda; Realizacdo de “Chamadas Mistério” para testar conhecimen-
tos do staff; Apoio ao Chat do produto Gold.

SetubalTV (SetubalTv.com) 01/11/2013 -31/03/2016
CHEFE DE REDACAO/JORNALISTA

SetubalTV (SetubalTv.com) 27/12/2012-26/09/2013
JORNALISTA ESTAGIARIA (estagio profissional)

Funcoes: Elaboracado e Planeamento de noticias escritas, entrevistas e reportagens em
video; Gravacao de Voz Off; Simulacdo de Diretos; Gestdo de Redes Sociais (Facebook,
Twiter, Instagram, Youtube); Gestao “Meo kanal”; Captura e Edicdo de imagens em
video; Captura e Edi¢do de som.

ALDO, Férum Barreiro 16/11/2011 - 15/06/2012
OPERADORA AJUDANTE (Part-time)

@ FORMACAO
Sistemas de Gestao de Contetidos (50h) 10/11/2016 e 16/12/2016
Centro Protocolar de Formacgao Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa

Edicao de Video (50h) 9/11/2016 e 13/12/2016
Centro Protocolar de Formacdo Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa

Producao Multimédia 21/06/2016 e 30/09/2016
Centro Protocolar de Formacgdo Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa

Google Analytics 09/07/2016 e 16/07/2016
Centro Protocolar de Formacgdo Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa

SEO para Jornalistas 05/07/2016 - 14/07/2016
Centro Protocolar de Formacao Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa

Atelié de Jornalismo: Televisao 10/09/2012 - 08/12/2012
Centro Protocolar de Formacgao Profissional para Jornalistas (CENJOR), Lisboa
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Licenciatura em Comunicagao Social 09/09/2009 - 10/07/2012
Escola Superior de Educagao (Instituto Politécnico de Settbal)

@ COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

- Dominio de aplicagdes graficas, como o Adobe Photoshop, Adobe Lightroom,
Adobe Premiére, Adobe Audition e Cool Edit Pro;

- Andlise e gestao do Google Analytics;

- Criacdo de Sites e dominio na colocacdo de contetidos em Wordpress;

- Dominio de redes sociais como facebook, instagram, youtube, twiter e vimeo;

- Adocao de técnicas de SEO;

- Faturacdo no 2soft.



